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Como editar informacion de usuario

e Editar contrasefa
e Editar informacion béasica de usuario

Editar contrasena

.. La contrasefa puede vencer después de 60 dias, en este caso antes de ingresar al portal
£2%°% debe actualizarse seguiendo los criterior.

1. Ingresar al portal [THelpcenter”.

2. Dar clic sobre el identificador de usuario en la barra superior, se abrira la subventana para
edicion de datos y ubicar la pestafia Cambiar contrasenia.

3. Digitar la nueva contrasefia que cumpla con los criterios indicados.
Ingresar o generar automaticamente. Cuando se cumplan los parametos indicados (color
verde), dar clic en el botéon Guardar.
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Datos de contacto Cambiar contrasefia Edit Information
Nueva Contrasefia: Ver L‘Dnvtrasena
Generador
© P automatico
de contrasena

Confirmar Contrasefia:

Tu contrasefia debe de tener:

® 8 0 mas caracteres

® Letras mayusculas y minusculas
® Al menos un numero

® Al menos un caracter especial

Seguridad: Débil

GUARDAR

Cambio de contraseina en caso de vencimiento

1. La contrasefia puede caducar si no se ha actualizado en mas de 60 dias. En este caso, antes de
ingresar al portal debe actualizarse:
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Su contrasefia ha caducado.

Mueva Contrasena;

Confirmar Contrasefia:

Tu contrasefia debe de tener:

® 8 0 mas caracteres

® Letras mayusculas y minusculas
® Al menos un numero

® Al menos un caracter especial

Seguridad: Debil

GUARDAR

2. Guardar para actualizar.

Editar informacion basica de usuario

1. Ingresar al portal [THelpcenter”.

2. Dar clic sobre el identificador de usuario en la barra superior, se abrira la subventana para
edicion y en la pestafia Datos editar:
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Dar clic en Agregar
para adicionar mds datos
de contacto, en el campo
de lista seleccionar el tipo
de contacto:

eMail

Teléfono

Mawvil

</tabs>
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Datos de contacto Cambiar contrasefia Edit Information
Agregar ==
eMail v camiloa@correo.com

Direccidon
Pais Chile

Provincia/Estado/Ciudad

Codigo postal

ne

L.,@ .'.Usrom o

Si se editan Direccion, Pais, Provincia y Codigo postal

dar clic en Guardar cambios

Enlace proporcionado por cada organizacion
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Ei Guardar contacto (email, teléfono o email)

€ Eliminar registro
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